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1) Síntesis narrativa integrada 

El ecoturismo enfrenta una serie de limitaciones estructurales que restringen su potencial 
como estrategia de desarrollo sostenible y herramienta de adaptación al cambio climático. 
Estas limitaciones incluyen una baja afluencia de visitantes, insuficiente acceso a mercados, 
debilidades en infraestructura y barreras regulatorias, lo que deriva en ingresos limitados y baja 
competitividad del sector. 

En el ámbito ambiental, el sistema se encuentra altamente expuesto a eventos climáticos 
extremos como inundaciones, incendios y olas de calor, así como a presiones crecientes sobre 
los ecosistemas, incluyendo degradación de la biodiversidad y manejo inadecuado de 
residuos. Estos factores comprometen la base natural del ecoturismo, que constituye su 
principal activo estratégico. 

Adicionalmente, se identifican problemáticas relacionadas con la gobernanza, tales como la 
inseguridad, la presencia de actividades ilícitas y la baja aplicación de la normatividad 
ambiental. A esto se suma una estructura institucional que impone altos costos regulatorios y 
trámites complejos, particularmente para proyectos comunitarios. 

Las soluciones propuestas desde el territorio apuntan a un enfoque integral que articula el 
fortalecimiento de capacidades, la mejora del acceso a mercados, la inversión en 
infraestructura y la conservación de ecosistemas. Estas acciones convergen en la necesidad 
de consolidar un modelo de ecoturismo comunitario, resiliente y ambientalmente sostenible. 

Desde una perspectiva de política pública, el ecoturismo se posiciona como un sistema 
estratégico dentro del enfoque de Adaptación Basada en Ecosistemas (AbE), al generar 
simultáneamente ingresos, incentivar la conservación y fortalecer la gobernanza territorial. Su 
consolidación requiere intervenciones coordinadas que integren instrumentos económicos, 
regulatorios y de planificación territorial. 



 
 
 
 
2) Esquema integrador (problemáticas – soluciones – política) 
A. Problemáticas del sistema ecoturismo 

1. Mercado y competitividad 
• Baja afluencia de visitantes  
• Difusión insuficiente 
• Bajos ingresos 
• Altos costos de operación 

 2. Infraestructura y acceso 
• Caminos deficientes  
• Falta de señalización 
• Conectividad limitada 

3. Ambiental–climático 
• Inundaciones, incendios, calor 

extremo 
• Presión sobre ecosistemas (selva, 

biodiversidad)  
• Manejo inadecuado de residuos 
• Plagas y enfermedades 

 4. Gobernanza y seguridad 
• Inseguridad 
• Actividades ilícitas (saqueo, 

caza)  
• Débil presencia de 

autoridades 
• Baja aplicación de la ley 

 

5. Regulación e institucional 
• Trámites fiscales complejos  
• Certificaciones costosas 
• Baja capacidad institucional 

 6. Social y organizativo 
• Limitada participación comunitaria en 

algunos casos 
• Presión de actores externos 
• Débil articulación organizativa 

 
B. Soluciones identificadas 

1. Acceso a mercado 
• Estrategias de difusión 
• Uso de redes sociales y plataformas 
• Participación en ferias  

2. Infraestructura 
• Mejora de caminos 
• Señalización turística 
• Inversión en accesos  

3. Adaptación y sostenibilidad 
• Diversificación de servicios por 

temporada  
• Ecotecnias 
• Manejo de residuos 
• Monitoreo ambiental 

 4. Fortalecimiento de capacidades 
• Capacitación administrativa y 

turística  
• Formación en primeros auxilios 
• Manejo ambiental 

5. Gobernanza 
• Reglamentos comunitarios 
• Participación de autoridades 
• Aplicación de la ley  

6. Instrumentos económicos 
• Incentivos a la conservación 
• Subsidios 
• Empleo temporal 

 
C. Traducción a política pública 
Objetivo general. Fortalecer el ecoturismo como estrategia de desarrollo sostenible y 
adaptación climática mediante la conservación de ecosistemas y el fortalecimiento 
territorial. 

1. Acceso a mercado y promoción 
• Problema: baja afluencia 
• Acciones: 1) Campañas de promoción (marketing); 2) Plataformas digitales; 3) Ferias 
• Instrumento: política turística 



 
 
 
 

• Actores: SECTUR, sector privado 
2. Infraestructura resiliente 

• Problema: accesos deficientes 
• Acciones: 1) Mejora de caminos; 2) Señalización; 3) Equipamiento turístico 
• Instrumento: inversión pública 
• Actores: SCT; gobiernos estatales y municipales 

3. Seguridad ambiental 
• Problema: actividades ilícitas 
• Acciones: 1) vigilancia y cumplimiento; 2) Aplicación de la ley; 3) Fortalecimiento 

institucional 
• Instrumento: regulación ambiental 
• Actores: PROFEPA; gobiernos locales 

4. Simplificación regulatoria 
• Problema: carga administrativa 
• Acciones: 1) régimen diferenciado; 2) Simplificación de trámites; 3) Certificaciones 

accesibles 
• Instrumento: reforma fiscal/administrativa 
• Actores: SAT; Hacienda 

5. Adaptación climática 
• Problema: eventos extremos 
• Acciones: 1) diversificación e infraestructura resiliente; 2) Ecotecnias; 3) Manejo de 

residuos; 4) Diversificación de servicios 
• Instrumento: financiamiento climático 
• Actores: SEMARNAT; comunidades 

6. Conservación comunitaria (clave AbE) 
• Problema: presión sobre ecosistemas 
• Acciones: 1) Incentivos para conservación; 2) Monitoreo ambiental; 3) Gobernanza 

comunitaria 
• Instrumento: política ambiental 
• Actores: CONANP; comunidades 

7. Desarrollo de capacidades 
• Problema: limitada profesionalización 
• Acciones: 1) Capacitación; 2) Capacitación administrativa; 3) Formación técnica; 4) 

Atención turística 
• Instrumento: programas públicos 
• Actores: instituciones educativas; ONG 

 



 
 
 
 

 

Figura 1. Diagrama conceptual de la mesa técnica ecoturismo (problema, solución, tipo de 
política).  
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